
Installer l’application 

ILLIWAP et s’abonner à 

la station du personnel 

du SDIS



Installation

Installation de l’application sur ANDROID Installation de l’application sur IPHONE

Sur Play Store, rechercher illiwap Sur App Store, rechercher illiwap

Une fois installée, rendez-vous sur l’application

Cliquez sur l’icône en haut de page

Scannez le QR Code ci-contre

Vous êtes maintenant 
abonné(e) à la station 
privée



FAQ

 Je n’arrive pas à scanner le QRCode

• Mon appareil photo n’est pas activé soit dans mes 
paramètres, soit dans mon application 



Mon appareil photo n’est pas activé dans mes 
paramètres

Sur IPHONE :

Cliquez sur 
réglages

Cliquez sur 
appareil photo

Activez 
« scanner des 
codes QR »



Mon appareil photo n’est pas activé dans mes 
paramètres

Sur ANDROID :

Dans votre 
appareil 
photo, 
cliquez sur 
paramètres

Activez 
« numérisation 
des codes 
QR »



Mon appareil photo n’est pas activé dans mon 
application

Sur IPHONE :

Cliquer sur 
réglages Cliquer sur 

Illiwap

Activer 
« appareil 
photo »



Mon appareil photo n’est pas activé dans mon 
application

Sur ANDROID :

Cliquez sur 
paramètres

Cliquez sur 
Applications Cliquez 

sur 
Illiwap



Mon appareil photo n’est pas activé dans mon 
application

Sur ANDROID :

Cliquez sur 
paramètres

Cliquez sur 
Appareil photo

Autorisez 
l’accès à 
l’appareil 
photo



FAQ

 Je veux enlever ou mettre des 
notifications pour l’application

• Mettre un son spécifique, un mode vibreur, un 
affichage particulier … 



Paramétrer le son et l’affichage des notifications

Sur IPHONE :

Cliquer sur 
réglages Cliquer sur 

Illiwap

Cliquez sur 
«notifications»



Paramétrer le son et l’affichage des notifications

Sur IPHONE : Autorisez ou non les notifications

Choisissez le style de bannière, si vous 
souhaitez du son et des pastilles pour 
les notifications



Paramétrer le son et l’affichage des notifications

Sur ANDROID :

Cliquez sur 
paramètres

Cliquez sur 
Applications Cliquez 

sur 
Illiwap



Mon appareil photo n’est pas activé dans mon 
application

Sur ANDROID :

Cliquez sur 
notifications

Autorisez ou non les 
notifications

Choisissez le son des alertes et 
le type de notifications.
Vous pouvez personnaliser les 
catégories en cliquant sur le 
dernier onglet.



A savoir …

 Je n’ai plus accès à la station
• Je me suis désabonné par erreur … 

Assurez-vous d’être toujours abonné à la 
station (Il est très facile de se désabonner : 2 
clics suffisent),
Dans le cas où vous vous seriez désabonné 
par erreur, il faut repasser par l’étape de 
scanner le QR Code de la station (page 2)



A savoir …

 J’ai accès à plusieurs documents

Lorsque que plusieurs points blancs 
apparaissent sous le bandeau des photos, vous 
pouvez faire glisser sur la droite pour faire 
défiler toutes les photos mises en ligne

Lorsque que l’icône ci-contre apparaît en 
orange, un lien vers un site web est disponible. 
Vous pouvez alors cliquer dessus pour accéder 
aux contenus web complémentaires


